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Аннотация
Цель: Выполнить анализ организации безопасной эксплуатации объектов транспортной инфраструк-
туры, их технического обслуживания, текущего ремонта и эксплуатационного контроля в части строи-
тельных конструкций. Установить несовершенства нормативно-правовых документов для проектиро-
вания, строительства и эксплуатации зданий и сооружений, разработать рекомендации по повышению 
качества организации безопасной эксплуатации объектов. Методы: Анализ нормативно-правовых 
документов (государственные стандарты, своды правил, технические регламенты, федеральные зако-
ны и т. п.), результатов технического обследования строительных конструкций зданий и сооружений, 
оценки качества строительства и эксплуатации объектов, в том числе транспортной инфраструктуры. 
Результаты: Приведен обзор и анализ организации безопасной эксплуатации объектов инфраструк-
туры транспорта на всех этапах жизненного цикла. Надежность и работоспособность строительных 
конструкций зданий и сооружений на транспорте зависит от качества проектирования и наличия в 
проектной документации полноценного раздела по эксплуатации объекта, соответствия строительно-
монтажных работ проектной документации, своевременности, полноты и качества эксплуатационного 
контроля, технического обслуживания и текущих ремонтов объекта. Действующие нормативно-право-
вые документы требуют конкретных практических рекомендаций или ссылок на нормативы, допол-
нения и уточнения терминологии. Рассмотрены особенности технического обслуживания, текущего 
ремонта и эксплуатационного контроля строительных конструкций зданий и сооружений, вопросы их 
оценки соответствия и состояния, а также обеспечения надежности в соответствии с действующим за-
конодательством. Практическая значимость: Разработана «Инструкция по безопасной эксплуатации 
оснований и строительных конструкций объектов инфраструктуры Петербургского метрополитена», 
которая внедрена в практическую деятельность Службы тоннельных сооружений для ГУП «Петербург-
ский метрополитен», выявлены несовершенства нормативных документов на стадии проектирования, 
строительства и эксплуатации, предложены рекомендации по повышению качества организации без-
опасной эксплуатации зданий и сооружений при разработке нормативных документов. 

Ключевые слова: Транспортная инфраструктура, здания, сооружения, строительные конструкции, 
безопасная эксплуатация, техническое обслуживание, текущий ремонт, эксплуатационный контроль, 
обследование, мониторинг.
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Введение
Нормативно-правовые акты Российской Феде-

рации (своды правил, государственные стан-
дарты, технические регламенты, федеральные 
законы и т. п.) устанавливают требования к орга-
низации эксплуатации зданий и сооружений, в 
том числе для объектов транспортной инфра-
структуры. Перечень нормативных документов, в 
результате применения которых обеспечивается 
соблюдение требований федерального закона 
«Технический регламент о безопасности зда-
ний и сооружений» [1] на обязательной основе, 
устанавливается постановлением правительства 
Российской Федерации (последнее от 28 мая 
2021 г. № 815). Данное постановление и Техре-
гламент [1] содержат не все необходимые доку-
менты, обеспечивающие безопасную и дли-
тельную эксплуатацию зданий и сооружений, 
в частности упущено обследование объектов 
как обязательная составляющая эксплуатации 
объекта, что является пробелом строительного 
законодательства. Недостаточно продуманные 
законодательные решения отмечаются также 
при инженерно-геологических изыскания для 
строительства [2].

Несоблюдение требований норм проекными, 
строительными и эксплуатаирующими организа-
циями, как показывает опыт обследования ряда 
объектов, приводит часто к появлению суще-
ственных повреждений строительных конструк-
ций, а иногда к возникновению разрушений и 
аварий [3–6], в том числе на транспортных соору-
жениях [7].

Механическая безопасность, надежность и 
работоспособность любых эксплуатриуемых 
зданий и сооружений должны обеспечиваться: 
постоянным техническим обслуживанием, сво-
евременными периодическими осмотрами и кон-
трольными проверками, а также неизбежными 
текущими ремонтами и, при необходимости, 
мониторингом состояния строительных кон-

струкций и систем инженерно-технического обе-
спечения [8].

Принципиальная схема организации безопас-
ной и безаварийной эксплуатации объектов (зда-
ний и сооружений) в соответствии с действую-
щим законодательством РФ приведена на рис. 1.

Практическое применение и результаты
Требования к эксплуатации зданий и сооруже-

ний, в том числе на транспорте, устанавливаются 
проектной документацией, нормативными доку-
ментами, положениями и правилами [9–11]. Как 
показывает практический опыт обследования ряда 
объектов транспортной инфраструктуры, в проект-
ной документации отсутствуют положения по экс-
плуатации либо разработанный раздел по эксплуа-
тации носит формальный усеченный характер, что 
не позволяет зачастую владельцу обеспечить каче-
ственную и безаварийную длительную эксплуата-
цию здания, сооружения. В этом случае собственник 
объекта может самостоятельно, как правило, с при-
влечением специализировнных организаций выпол-
нить разработку внутренних инструкций, норм или 
правил безопасной эксплуатации здания, сооруже-
ния, что фактически выполняется крайне редко. При 
этом качественная эксплуатация объекта должна 
обеспечиваться подтверждением, поддержанием, 
а также восстановлением характеристик надежно-
сти и безопасности (далее — ХНиБ), в тои числе для 
объектов транспортной инфраструктуры [1].

Приведенные в статье положения по организа-
ции безопасной эксплуатации зданий и сооруже-
ний были реализованы кафедрой «Строительные 
конструкции» ПГУПС в 2020 году при разра-
ботке «Инструкции по безопасной эксплуатации 
оснований и строительных конструкций объек-
тов инфраструктуры Петербургского метрополи-
тена» (далее — Инструкция), которая является 
основополагающим документом ГУП «Петер-
бургский метрополитен» для эксплуатирующих 
служб данной организации и применяется для 
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Рис. 1. Принципиальная схема эксплуатации объектов (зданий и сооружений)

всех тоннельных сооружений, вестибюлей, раз-
личных администранивых и промышленных 
зданий и сооружений.

Подтверждение ХНиБ грунтового основания 
и строительных конструкций объекта в соответ-
ствии с разработанной Инструкцией выполня-
ется с целью контроля технического состояния 
несущих и ограждающих конструкций в виде 
эксплуатационного контроля, который обяза-
тельно включает в себя контрольные проверки, 
осмотры и, при необходимости, мониторинг.

Техническое состояние строительных кон-
струкций и грунтового основания здания, соору-

жения первично оценивается владельцем объекта 
и считается надлежащим [8], если ХНиБ соот-
ветствуют требованиям действующих нормати-
вов и всех разделов проектной документации, а 
именно — в части геометрических размеров объ-
екта, в части физическо-механических характе-
ристик материалов грунтового основания и стро-
ительных конструкций, фактических нагрузок, 
при этом выявленные отступления от требований 
проекта в виде повреждений не нарушают требо-
вания норм и работоспособность объекта.

Поддержание ХНиБ объекта в соответствии 
с разработанной Инструкцией осуществляется 
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силами владельца посредством технического 
обслуживания. Если выявлено отступление от 
надлежащего состояния строительных конструк-
ций или грунтового основания эксплуатируемого 
здания, сооружения, тогда требуется восстанов-
ление конструктивных характеристик надеж-
ности и безопасности объекта посредством тех-
нического обслуживания, текущего ремонта, а, 
при необходимости, капитального ремонта или 
реконструкции с уточнением технического состо-
яния объекта с помощью обследования силами 
специализированной организации.

Частота и полнота технического обслуживания 
эксплуатируемого объекта определяются катего-
рией технического состояния строительных кон-
струкций [11]. Предлагаемый состав обслужи-
вания эксплуатируемого объекта в соответствии 
с разработанной Инструкцией в зависимости от 
состояния строительных конструкций приведен в 
таблице.

Эксплуатационный контроль технического 
состояния эксплуатируемого объекта в соответ-
ствии с разработанной Инструкцией, в том числе 
на транспорте, должен осуществляться посред-
ством периодических осмотров, контрольных 
проверок и, при необходимости мониторинга с 
целью оценки состояния конструктивных харак-
теристик надежности и безопасности, а также 
их соответствия требованиям норм и проектной 
документации [8]. При эксплуатационном кон-
троле объекта должны быть решены следующие 
задачи: контроль систем пожарной безопасности, 
санитарного состояния всех помещений и про-
странств объекта, выполнение проектных реко-
мендаций охраны окружающей среды, состояния 
здания, сооружения в целом, его несущих, ограж-
дающих элементов в эксплуатационной докумен-
тации, в том числе в информационной модели 
для объектов, запроектированных по технологии 
информационного моделирования (ТИМ), выяв-

Состав обслуживания эксплуатируемого объекта (здания, сооружения) в зависимости от состояния 
строительных конструкций

Техсостояние 
объекта Описание параметров техсостояния Рекомендации 

эксплуатации 
Требования 

контроля
Ремонтные 

работы 
Нормативное 
(надлежащее)

Дефектов и повреждений, влияю-
щих на снижение несущей способ-
ности и эксплуатационной пригод-
ности объекта, не имеется

Эксплуатация объек-
та без ограничений

Контрольные 
проверки, пери-
одические 
осмотры

Техническое 
обслуживание

Работоспособное 
(надлежащее)

Параметры объекта не отвечают 
требованиям проекта, норм и стан-
дартов, но имеющиеся нарушения 
не приводят к нарушению работо-
способности, и несущая способ-
ность конструкций, с учетом имею-
щихся дефектов и повреждений, 
обеспечивается

Эксплуатация 
объекта без 
ограничений и 
ремонтное 
обслуживание

Контрольные 
проверки, 
периодические 
осмотры

Техническое 
обслуживание 
или текущий 
ремонт

Ограниченно 
работоспособное 
(ненадлежащее)

Дефекты и повреждения, привед-
шие к некоторому снижению несу-
щей способности имеются, но 
опасность внезапного разрушения 
отсутствует и функционирование 
конструкции возможно при контро-
ле ее состояния и условий эксплуа-
тации

Эксплуатация при 
ограничении нагру-
зок и воздействий, 
проведение монито-
ринга и обследова-
ния, ремонтное 
обслуживание

Определяется 
приказом по 
иному порядку 
эксплуатации с 
учетом резуль-
татов монито-
ринга, обследо-
вания

Техническое 
обслуживание 
или текущий 
ремонт или 
капремонт

Аварийное 
(ненадлежащее)

Повреждения и деформации, сви-
детельствующие об исчерпании 
несущей способности и опасности 
обрушения, имеются

Завершение эксплуа-
тации. Проведение 
противоаварийных 
мероприятий, ремонт-
ное обслуживание

Эксплуата-
ционный кон-
троль не произ-
водится

Незамедли-
тельный демон-
таж и капре-
монт или 
реконструкция
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ление, устранение повреждений грунтового осно-
вания и строительных конструкций, проектиро-
вание мероприятий по техобслуживанию здания, 
сооружения, планирование сроков обследования 
здания, сооружения, проектирование плановых 
работ по текущему ремонту.

Периодические осмотры грунтового основа-
ния и строительных конструкций эксплуатиру-
емого объекта в соответствии с разработанной 
Инструкцией должны выполнятся собственными 
силами владельца в виде: ежедневных или еже-
недельных осмотров, а также сезонных и внеоче-
редных.

Ежедневные осмотры должны выполняться 
только для объектов класса КС-3 [9, 10], т. е. 
для особо ответственных объектов, в том числе 
транспортной инфраструктуры в виде перио-
дических осмотров основных строительных 
конструкций (определяется проектной докумен-
тацией и владельцем объекта). Еженедельные 
осмотры должны выполняться для объектов 
классов КС-1, КС-2 [8, 9] в виде периодических 
осмотров основных строительных конструкций 
(определяется проектной документацией и вла-
дельцем объекта).

Сезонные осмотры рекомендуется произво-
дить для всех объектов в виде осмотров грун-
тового основания по периметру объекта и стро-
ительных конструкций 2 раза в год — весной и 
осенью [9]. Весенний осмотр следует выпол-
нять в целях выявления появившихся за зимний 
период повреждений самого объекта и элементов 
благоустройства по периметру объекта. Осен-
ний осмотр объекта следует предусматривать до 
начала отопительного сезона для проверки готов-
ности здания, сооружения к эксплуатации в зим-
них условиях.

Внеочередные осмотры эксплуатируемого 
объекта выполняются при необходимости по тре-
бованиям норм после явлений стихийного харак-
тера (ощутимых землетрясений, больших снего-

падов, подтоплений и наводнений, проливных 
дождей, ураганных ветров), аварий систем инже-
нерного и технологического оборудования и при 
обнаружении просадок или деформаций грун-
тового основания (не позднее двух дней после 
бедствия или аварии), а также при обнаружении 
существенных повреждений строительных кон-
струкций, которые могут влиять на работоспо-
собность, надежность объекта и его механиче-
скую безопасность и для устранения которых 
недостаточно только выполнения технического 
обслуживания или текущего ремонта.

Контрольные проверки здания, сооружения 
в соответствии с разработанной Инструкцией 
должны выполняться параллельно с периоди-
ческими осмотрами для фиксации отклонений 
ХНиБ в виде дефектов и повреждений несущих и 
ограждающих конструкций, в том числе инстру-
ментально: рулетками, штангенциркулями, тре-
щиномерами, дефектоскопами, микроскопами, 
теодолитами, тахеометрами или другими прибо-
рами и инструментами.

Как показывает практический опыт, кон-
трольные проверки и осмотры строительных 
конструкций зданий и сооружений, осуществля-
емые силами владельца объекта, не всегда доста-
точно качественны и своевременны, что связано с 
нечеткими указаниями по объемам обследований 
в проектной документации, отсутствуем, как пра-
вило, квалифицированных специалистов в штате 
владельца, необходимого специального оборудо-
вания для измерений и полноценного доступа к 
несущим строительным конструкциям объекта 
(наличие подвесных потолков, навесных фасадов, 
отделочных панелей, отстутвие технологических 
мостиков, лестниц и прочих элементов для обе-
спечения доступа к несущим конструкциям).

Мониторинг эксплуатируемого объекта в 
соответствии с разработанной Инструкцией осу-
ществляется только специализированными орга-
низациями при появлении какой-либо проблемы 
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или возможной угрозы, а также при выполнении 
ремонтных работ (реконструкции или капиталь-
ного ремонта объекта). Различают мониторинг 
общий для контроля технического состояния 
эксплуатируемого объекта и геотехнический 
мониторинг грунтового основания и фундамен-
тов объекта или окружающей застройки [11, 12]. 
Мониторинг может быть использован как инте-
рактивный процесс не только для контроля за 
состоянием объекта, но и как профилактическое 
средство, позволяющее своевременно обнаружить 
и диагностировать негативные тенденции [13], 
например для особо ответственных объектов или 
их частей (объектов транспортной ифраструк-
туры).

Для полноценной и качественной оценки 
технического состояния эксплуатируемого объ-
екта, особенно транспортной инфраструктуры, 
требуется проведение обследования грунтового 
основания и строительных конструкций объекта 
специализированными организациями. Сроки 
обследования объекта в течение его эксплуата-
ции могут соответствовать требованиям норма-
тивных документов [11, 12] на добровольной 
основе, а именно — раз в 10 лет для объектов 
класса КС-2 и раз в 5 лет для объектов класса КС-3 
(если сроки не определены проектной докумен-
тацией). Обследование объекта является обяза-
тельным: при изменении назначения объекта, по 
предписанию уполномоченных на ведение госу-
дарственного строительного надзора органов, по 
окончании нормативных сроков эксплуатации 
объекта, по результатам последствий огневых 
воздействий, различных стихийных бедствий 
и аварий, связанных с разрушением строитель-
ных конструкций эксплуатируемого объекта, 
а также при обнаружении значительных дефек-
тов, повреждений и деформаций в процессе тех-
нического обслуживания здания, сооружения.

Полнота и состав проведения мониторинга и 
обследования эксплуатируемого объекта опреде-

ляется в соответствии с требованиями нормати-
вов [11, 12].

Техническое обслуживание строительных 
конструкций здания, сооружения в соответствии 
с разработанной Инструкцией выполняется 
силами собственника с целью предупреждения 
возникновения и развития значительных повреж-
дений в несущих и ограждающих элементах и 
представляет собой комплекс ремонтных и про-
филактических мероприятий. Работы по техниче-
скому обслуживанию эксплуатируемого объекта 
в общем случае, как правило, включают: уборку 
всех помещений объекта, расчистку снега на тер-
ритоии, устранение несущественных повреж-
дений несущих и ограждающих конструкций, 
обнаруженных в ходе любых осмотров и прове-
рок, контроль систем мониторинга техсостояния, 
работы строительных конструкций и грунтов, 
а также проведение работ по подготовке объекта 
к сезонной эксплуатации [10].

Ремонтное обслуживание эксплуатируемого 
объекта может осуществляться при необходимо-
сти в виде текущих и капитальных ремонтов. 

Текущий ремонт, как правило, проектируется 
по итогам эксплуатационного контроля строи-
тельных конструкций здания, сооружения и может 
включать:

– частичную замену на небольшой площади 
ограждающих элементов строительных конструк-
ций, ремонт отделки и прочие работы, не требу-
ющие выполнения проектной документации;

– ликвидацую незначительных дефектов и пов-
реждений несущих и ограждающих строитель-
ных конструкций.

Возможные сроки проведения и перечень работ 
по текущему ремонту элементов строительных 
конструкций здания представлены в нормах [14]. 
Как показывает практический опыт, в боль-
шинстве случаев текущие ремонты зданий и 
сооружений выполняются несвоевременно, что 
приводит к развитию значительных дефектов и 

http://docs.cntd.ru/document/1200100941
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повреждений и, как следствие, к необходимости 
капитального ремонта.

Капитальный ремонт эксплуатируемого объекта 
(плановый или внеплановый) представляет собой 
восстановление работоспособности и надежности 
здания, сооружения с заменой (при необходимости) 
отдельных элементов, систем инженерного обору-
дования, а также восстановление или улучшение 
эксплуатационных показателей. Первый капиталь-
ный ремонт предусматривается с учетом проект-
ной долговечности объекта [9] или степени физи-
ческого износа его строительных конструкций и 
оборудования, второй капитальный ремонт выпол-
няется в случае изменения условий эксплуатации, 
появления аварийных или чрезвычайных ситуа-
ций, развития значительного физического износа 
несущих и ограждающих конструкций здания, 
сооружения до окончания нормативных сроков 
эксплуатации объекта. Рекомендуемая частота про-
ведения капитальных ремонтов приведена в нор-
мативах [14]. Сроки, методы и полнота проведения 
капитального ремонта объекта должны уточняться 
с учетом специфики здания, сооружения, условий 
его эксплуатации (климатических условий, эксплу-
атационных нагрузок, материалов строительных 
конструкций и прочих факторов) [15].

Как показывает опыт обследований ряда объ-
ектов, в том числе на транспорте, отступление 
от требований нормативно-правовых актов и 
проектной документации при проектировании, 
строительстве и эксплуатации приводит зача-
стую к возникновению существенных дефектов и 
повреждений строительных конструкций, а ино-
гда к возникновению разрушений и аварий [3–7].

Одним из перспективных путей повышения 
уровня безопасности на транспорте является вне-
дрение системы управления техническим состо-
янием объектов [16], в том числе использование 
ТИМ и организация мониторинга строительных 
конструкций [17] особо ответственных зданий и 
сооружений.

Заключение
Организация безопасной эксплуатации объек-

тов на транспорте — комплексная задача, выпол-
няемая на всех этапах жизненного цикла здания, 
сооружения (проектирование, строительство, 
эксплуатация). Работоспособность и механиче-
ская безопасность зданий и сооружений зависят 
от качества проектирования и наличия полноцен-
ного раздела в проекте по эксплуатации объекта, 
соответствия строительно-монтажных работ про-
ектной документации, периодичности, полноты 
и качества эксплуатационного контроля, наличия 
квалифицированных специалистов по оценке 
технического состояния и наличия соответству-
ющего современного оборудования, качества 
технического обслуживания и текущих ремонтов 
эксплуатируемого объекта. Действующие нор-
мативно-правовые акты по организации строи-
тельства и эксплуатации любых объектов, в том 
числе на транспорте, несовершенны и требуют 
доработки в части детальных практических реко-
мендаций или полноценных ссылок на все норма-
тивные документы, а также уточнения и развития 
действующей терминологии. Для особо ответ-
ственных объектов, в том числе на транспорте, 
необходима разработка собственных инструкций 
и рекомендаций по обеспечению безопасной и 
качественной эксплуатации. Кроме того, внедре-
ние технологий информационного моделирова-
ния с организацией мониторинга строительных 
конструкций должно повысить качество проекти-
рования, строительства и эксплуатации объектов 
транспортной инфраструктуры. Пример разра-
ботки «Инструкции по безопасной эксплуатации 
оснований и строительных конструкций объек-
тов инфраструктуры Петербургского метрополи-
тена» выявил все несовершенства действующего 
законодательства, работы эксплуатирующих 
служб и позволил создать более полноценный 
документ по эксплуатации объектов транспорт-
ной инфраструктуры метрополитена.
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Summary
Purpose: To analyze the organization of safe operation of transport infrastructure facilities, their maintenance, 
routine repairs and working control in terms of building constructions. To establish the imperfections of regulatory 
documents for building and structure projection, construction and exploitation, to develop recommendations 
on quality improvement for facility safe operation organization. Methods: Analysis of regulatory documents 
(State Standards, Codes of Rules, Technical Regulations, Federal Laws, etc.), the results of technical inspection 
of constructional structures of buildings and facilities, the quality assessment of construction and exploitation 
of facilities including transport infrastructural ones. Results: Overview and analysis of the organization of safe 
operation of transport infrastructure facilities on all stages of lifecycle are given. The reliability and operability of 
constructional structures of buildings and facilities on transport depends on projection quality and the presence 
in specified documentation of full value section on facility exploitation, compliance of construction-installation 
works with specified documentation, timeliness, the presence there of the completeness and quality of working 
control, maintenance and routine repairs of a facility. Acting regulatory documents require particular practical 
recommendations or references on terminology regulations, additions and clarifications. The specificities of 
maintenance, routine repair and working control for constructional structures of buildings and facilities, the 
issues of their conformity and condition assessment as well as of reliability support in accordance with acting 
legislation are considered. Practical significance: “Instructions for Safe Exploitation of Foundations and 
Constructional Structures of Infrastructural Objects of St. Petersburg Subway” has been developed which 
has been introduced into the practical activities of Tunnel Construction Service for State Unitary Enterprise 
“St. Petersburg Subway”, imperfections of regulatory documents at projection, construction and exploitation 
stage have been identified, recommendations on improving the quality to organize safe exploitation of buildings 
and constructions during the development of regulatory documents have been proposed.

Keywords: Transport infrastructure, buildings, structures, constructional facilities, safe exploitation, maintenance, 
routine repair, exploitational control, inspection, monitoring.
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