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Аннотация
Цель: Исследование субъективной оценки межличностных отношений, переживания одиночества и 
характеристик темперамента у студентов транспортного вуза. Объектом эмпирического исследования 
выступили: юноши и девушки в возрасте от 17 до 22 лет, 56 человек, из которых 25 девушек и 31 юно-
шей ПГУПС. Методы. Аналитико-теоретический, тестирование. Анализ результатов осуществлялся 
с помощью математико-статистической обработки данных с применением критериев различия (t-кри-
терий Стьюдента), корреляционного анализа (критерий корреляции Пирсона). Методики, используе-
мые в исследовании: субъективная оценка межличностных отношений, С. В. Духновского, опросник 
переживания одиночества в адаптации Е. А. Манаковой, личностный опросник Г. Айзенка. Результаты: 
Доказано, что показатели всех респондентов находятся на среднем уровне, что характеризует совре-
менных студентов как людей с умеренной степенью выраженности напряженности, отчужденности, 
конфликтности во взаимоотношениях, не ярко переживающих все типы одиночества. Получены разли-
чия по половому признаку: результаты девушек значимо выше по шкалам «Нейротизм», «Напряжен-
ность», «Переживание одиночества как негативного чувства», что характеризует женскую выборку как 
более уязвимую с точки зрения стрессоустойчивости. Юношам свойственно при увеличении стремле-
ния дистанцироваться от других людей, отсутствие доверия, переживать большинство из типов оди-
ночества. При этом, для всех исследуемых студентов характерно развитие негативных межличностных 
проявлений при возрастании чувства одиночества во взаимоотношениях. Практическая значимость: 
Результаты данного исследования могут быть использованы в рамках воспитательной и коррекцион-
но-развивающей работы в вузе, а также как основа программ, направленных на развитие саморегуля-
ции, особенно в группе девушек и коммуникативных тренингов для юношей, что в дальнейшем помо-
жет будущим специалистам сферы транспорта стать успешными профессионалами.
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Введение

В современной России сложилась крайне сложная обстановка, обусловлен-
ная периодом пандемии, которая оказала существенное влияние на возникновение 
дефицита общения у самой уязвимой части населения — подростков и юношей. 
Последние классы в школе и первые курсы в высших и средних учебных заведе-
ниях им пришлось обучаться дистанционно, в изоляции от сверстников. В этой 
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связи появилось большое количество работ, посвященных социально-психологи-
ческим аспектам студенчества в этот сложный период неопределенности [1–8].

Сегодня студенческой молодежи, прошедшей эти испытания, приходится жить 
в период социально-политического мирового кризиса, когда экзистенциальные 
вопросы встают как никогда остро и затрагивают каждую семью. Эти обстоятель-
ства имеют огромное влияние на формирование межличностных отношений сту-
денческой молодежи: напряженности, чувства отчужденности, переживания ими 
одиночества. При этом одним из важных аспектов перехода во взрослую возрастную 
группу является установление взрослых социальных взаимоотношений [9]. Юно-
шеское одиночество начинает носить массовый характер. Это обусловлено тем, что 
в данный период актуализируется потребность в сотрудничестве с людьми, активно 
происходит поиск спутника жизни, появляется чувство интимности и укрепляются 
связи со своей социальной группой. И. Н. Ишмухаметов указывает, что пережи-
вание одиночества наиболее ярко проявляется в юношеском возрасте вследствие 
неустойчивого социального положения, индивидуализации деятельности и фор-
мализации социальных ролей, тогда как потребность в близких отношениях оста-
ется неудовлетворенной [10]. Изучением переживания одиночества занимались 
многие ученые, например Е. Н. Осин, Д. А. Леонтьев, Т. Л. Крюкова, Е. В. Рыжа-
кова, А. О. Харланова [11–14] и многие другие. Л. А. Пьянкова пишет, что одино-
чество можно рассматривать как социально-психологическое явление, связанное 
с личностными особенностями. Одиночество дуально: оно выступает и в виде пре-
грады, и в виде стимула развития. Как психическое образование данный феномен 
проявляется в стремлении индивида осознать свои возможности и своеобразие, 
иметь свою личную позицию [15]. В исследовании А. А. Любякина обнаружено, 
что причиной одиночества студентов являются сложности в общении, проблемы 
с самооценкой, неуверенность в себе, отсутствие близких друзей [16]. Кроме того, 
в современных исследованиях доказаны половые особенности проявления оди-
ночества, в частности выделены типично мужские реакции на одиночество: игра 
в компьютерные игры, прогулка по городу на машине/велосипеде и типично жен-
ские реакции: чтение, заполнение времени учебой или работой, поход в магазин за 
покупками, телефонный звонок другу [17].

В этой связи очевидно, что вопрос одиночества в студенческой среде явля-
ется связанным в целом с межличностными отношениями и может рассматри-
ваться как один из аспектов дезадаптации в вузе.

Кроме объективных факторов трудностей межличностных отношений совре-
менных юношей, перечисленных выше, существуют субъективные факторы, 
связанные с индивидуально-личностными особенностями каждого человека. 
В современной отечественной психологии в рамках деятельностного подхода 
продолжают проводиться исследования, посвященные формированию и проявле-
нию различных индивидуально-личностных свойств в конкретной деятельности 
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человека и тому, как они оказывают влияние на эффективность этой деятельно-
сти. Студенты транспортного вуза — это те специалисты, которые в дальнейшем 
будут связаны в той или иной степени с транспортными средствами, в этой связи 
их деятельность определенным образом соотносится со стрессовыми факторами 
и ответственностью за жизни людей. Данный факт подчеркивает актуальность 
выбора данной темы.

Центральное место в сфере индивидуально-личностных характеристик чело-
века занимают свойства темперамента [18–20]. Ведь именно стержневые харак-
теристики темперамента — интровертированность и экстравертированность — 
являются биологической основой взаимоотношений. Темперамент принадлежит 
к биологически обусловленным структурам личности. Благодаря знанию особенно-
стей темперамента мы усматриваем многие психические отличия между людьми, 
связанные с устойчивостью и силой эмоциональной сферы, с характеристиками 
подвижности, ригидности и направленности свойств индивида и личности. 

В предложенной Г. Айзенком модели, состоящей из трех факторов, два из них 
включают в себя некоторые характеристики эмоциональности и общения. Так, 
при факторе «нейротизма» эмоциональная стабильность характеризуется склон-
ностью к злости и раздражению на одном полюсе и эмоциональной стабильно-
стью на другом. Интроверсия-экстраверсия наряду с другими чертами содержит 
и некоторые динамические параметры межличностного общения [21].

Традиционно темперамент рассматривается как совокупность прежде всего 
наследственных, биологических свойств, а межличностные отношения, склады-
вающиеся в процессе общения, как имеющие максимально социальное происхож-
дение [22]. С теоретической точки зрения изучение связи этих категорий психо-
логической науки друг на друга позволит по-новому взглянуть на соотношение 
биологического и социального в личности. 

В результате можно заключить, что анализ вопроса связи межличностных 
отношений, переживания одиночества и свойств темперамента у студентов, буду-
щая специальность которых будет связана с транспортной сферой, приобретает 
существенное значение, поскольку эта деятельность требует стрессоустойчиво-
сти, ответственности и высокого уровня профессионализма, от которых зависит 
жизнь людей.

Материалы и методы

Цель: исследование субъективной оценки межличностных отношений, 
переживания одиночества и характеристик темперамента у студентов. Объектом 
выступили: юноши и девушки в возрасте от 17 до 22 лет, всего 56 человек, из кото-
рых 25 девушек и 31 юношей, обучающихся в ПГУПС. Предмет: субъективная 
оценка межличностных отношений, переживание одиночества и характеристики 
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темперамента у юношей и девушек — студентов транспортного вуза. Сформули-
рованы две гипотезы. Во-первых, юноши и девушки различаются по проявлению 
межличностных отношений и по-разному переживают одиночество. Во-вторых, 
структура и содержание связей характеристик темперамента, компонентов пере-
живания одиночества и межличностных отношений у юношей и девушек имеют 
свои особенности. Методики, используемые в исследовании: субъективная оценка 
межличностных отношений, автор — С. В. Духновский [23], опросник пере-
живания одиночества в адаптации Е. А. Манаковой [24], личностный опросник 
Г. Айзенка [25]. Результаты для интерпретации были получены с помощью матема-
тико-статистической обработки данных с применением критериев различия (t-кри-
терий Стьюдента), корреляционного анализа (критерий корреляции Пирсона). 

Результаты исследования

Первым этапом при описании результатов исследования было изучение 
описательной статистики. Выявлены средние показатели по методике С. В. Дух-
новского, а также по опроснику «Переживания одиночества» Е. А. Манаковой. 
Это позволяет говорить о том, что для студентов всей выборки не характерно 
остро испытывать отчужденность, конфликтность, напряженность в отношениях, 
а также болезненное переживание одиночества. 

Сравнительный анализ по половому признаку продемонстрировал следую-
щие различия. По показателю «Нейротизм» у юношей результаты значимо ниже, 
чем у девушек (t = 4,57, при р ≤ 0,01), таким образом, девушки более склонны к 
характеристикам и поведению, свойственным невротическим людям, чем юноши. 
По шкале «Напряженность» у девушек также показатель выше, чем у юношей 
(t = 2,06, при p ≤ 0,05), т. е. девушки чувствуют больше напряженности в меж-
личностных отношениях, чем представители мужской группы. С точки зрения 
исследования показателей одиночества, у девушек также были обнаружены более 
высокие показатели по шкале «Переживание одиночества как негативного чув-
ства» (t = 2,24 при р ≤ 0,05). В результате мы можем говорить о том, что девушки 
чаще переживают одиночество именно как негативное чувство, чем юноши. Веро-
ятно, это связано с тем, что для женского пола более характерными являются эмо-
циональность, чувствительность в межличностных отношениях и в целом они 
больше склонны к долгим и глубоким эмоциональным переживаниям, чем боль-
шинство молодых людей мужского пола. Возможно, это является одной из причин 
того, что сфера транспорта, как правило, включает в себя мужской контингент.

Далее мы проанализировали полученные связи между шкалами методик 
отдельно в группе девушек и группе юношей. В группе юношей были обнару-
жены пять слабых положительных связей. Показатель «Отчужденность» связан 
со шкалами «Отрицание переживания одиночества» (r = 0, 36 при р ≤ 0,05) и 
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«Одиночество как результат страха брать ответственность за других» (r = 0,362 
при р ≤ 0,05), «Одиночество вследствие внешней непривлекательности» и «Духов-
ное одиночество как отсутствие поддержки понимания» (r = 0,376 при р ≤ 0,05). 
Шкала «Напряженность» связана прямой связью со шкалой «Духовное одиноче-
ство как отсутствие поддержки, понимания» (r = 0,451 при р ≤ 0,05). 

Любопытной выглядит первая связь, которая демонстрирует, что чем более 
выражено стремление дистанцироваться от других людей, чем меньше доверия, 
понимания, близости в межличностных отношениях, тем сильнее происходит 
отрицание своего переживания одиночества у юношей. Можно предположить, 
что речь идет о психологической защите по типу отрицания: «Я не одинок, просто 
хочу побыть один, мне никто не нужен». Данный факт отчетливо показывает, что 
молодым людям очень важно чувствовать свою причастность к другим людям, 
быть нужным и т. д. 

Тревожным также выглядит тип одиночества как следствие внешней непри-
влекательности. По данным Е. А. Манаковой, данное чувство является очень 
тяжелым переживанием, особенно в юношеском возрасте [11]. Таким людям 
необходима психологическая поддержка с целью повышения самооценки разви-
тия коммуникативной сферы.

В целом центральным показателем, получившим наибольшее количество 
связей, является отчужденность. Это говорит о том, что его изменение является 
наиболее значимым с точки зрения переживания одиночества у юношей. Дру-
гими словами, чем выше значение по показателю «Отчужденность», тем силь-
нее респонденты мужского пола испытывают одиночество как результат страха 
брать ответственность за других, одиночество как следствие внешней непривле-
кательности и духовное одиночество как отсутствие поддержки и понимания. 
Следовательно, для юношей очень важны близкие, чувственные, доверительные 
отношения с другими людьми, им необходимо чувствовать, что их понимают или 
стараются понять. Именно в таких отношениях нет чувства одиночества и изоли-
рованности от других людей. Интересно, что С. В. Духновский описывает сни-
жение отчужденности как демонстрацию зависимости, конформности с целью 
избегания одиночества и «ненужности», а также стремления подчеркнуть свою 
причастность к интересам большинства [2]. Логичным в этой связи выглядит сле-
дующий вывод: чем сильнее молодые люди испытывают духовное одиночество 
как отсутствие поддержки и понимания, тем выше становится их напряженность 
в межличностных отношениях, которая проявляется в излишней сосредоточенно-
сти, поглощенности мыслями об отношениях, что доставляет беспокойство и дис-
комфорт. Важно отметить, что данные переживания могут быть одной из субъек-
тивных причин повышенной стрессоустойчости в будущем на рабочем месте в 
сфере транспорта, что является основанием для необходимости проведения пси-
хопрофилактических мероприятий.
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Далее были проанализированы результаты корреляционного анализа в жен-
ской группе выборки. Выявлено, что параметр «Экстраверсия» связан с «Отчуж-
денностью» (r = –0,468 при р ≤ 0,05), слабой отрицательной связью и агрессией 
(r = 0,524 при р ≤ 0,05). Такие связи свидетельствуют о том, что для девушек-экс-
травертов более характерно проявление агрессии, при этом чем выше экстравер-
сия, тем ниже отчужденность. 

Также были обнаружены связи шкалы «Нейротизм» с результатами по шкале 
«Переживание одиночества как негативного чувства» (r = 0,429 при р ≤ 0,05) и со 
шкалой «Духовное одиночество как отсутствие поддержки, понимания» (r = 0,454 
при р ≤ 0,05), которая, в свою очередь, связана с отчужденностью (r = 0,441 при 
р ≤ 0,05) и напряженностью (r = 0,498 при р ≤ 0,05). Наличие вышеперечисленных 
связей показывает, что чем выше у девушек уровень нейротизма, который предпола-
гает высокую эмоциональность, импульсивность, неуверенность в себе, тем выше 
у них переживание одиночества как негативного чувства и духовного одиночества. 
В это же время духовное одиночество вызывает у девушек отчужденность и напря-
женность. Е. А. Манакова пишет, что духовное одиночество переживают люди, 
которые знают или могут то, что непонятно и недоступно большинству. Эти обсто-
ятельства вызывают непонимание, неприятие или пренебрежение со стороны окру-
жающих, несовместимость в системе ценностей [11], а это вызывает напряжение и 
отчужденность. Можно предположить, что профилактикой развития межличност-
ного одиночества будет развитие саморегуляции девушек студенческого возраста, 
а также развитие коммуникативной сферы, что позволит повысить их стрессоустой-
чивость и снизить степень отчужденности во взаимоотношениях с людьми.

Также в женской группе выборки выявлены связи между шкалой «Пережива-
ние одиночества как временного вынужденного явления» и шкалами «Конфликт-
ность» (r = –0,523 при р ≤ 0,01), «Агрессия» (r = –0,637 при р ≤ 0,01). Другими 
словами, повышение переживания одиночества как временного вынужденного 
явления влечет за собой ориентацию на свои интересы, стремление навязать свои 
взгляды и даже открытую борьбу за реализацию своих интересов, а также стрем-
ление обрести контроль, власть над другими людьми. Можно предположить, что 
речь идет о некой компенсации одиночества через негативные проявления отно-
сительно других людей в сфере межличностных отношений.

В целом женская группа выборки характеризуется большим количеством 
связей между шкалами методик, что может свидетельствовать об определенной 
стереотипности их поведения в рамках изучаемой темы.

Заключение и обобщение

Эмпирическое исследование показало, что, с одной стороны, для студентов 
всей выборки не характерно остро испытывать отчужденность, конфликтность, 
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напряженность в отношениях, а также болезненное, переживание одиночества. 
Данные результаты можно рассматривать как позитивные с точки зрения ком-
фортности переживания межличностных отношений в целом для студентов 
транспортного вуза. С другой стороны, сравнительный аспект по половому при-
знаку позволил увидеть сложившуюся ситуацию более детально. Девушкам свой-
ственны характеристики и поведение, которые могут быть отнесены к невротиче-
ским личностям. Девушки чувствуют больше напряженности в межличностных 
отношениях, чаще переживают одиночество как негативное чувство, чем юноши. 
Для девушек-экстравертов более характерно проявление агрессии. Профилакти-
кой межличностного одиночества будет развитие навыков саморегуляции деву-
шек студенческого возраста, а также работа над коммуникативной сферой, что 
позволит повысить их стрессоустойчивость и снизить степень отчужденности во 
взаимоотношениях с людьми, в частности и в будущем на рабочем месте.

При этом юношам очень важно чувствовать свою причастность к другим 
людям, быть нужным и т. д., им необходима психологическая поддержка с целью 
повышения самооценки развития коммуникативной сферы.

В целом женская группа выборки характеризуется большим количеством 
связей между шкалами методик, что может свидетельствовать об определенной 
стереотипности их поведения в рамках изучаемой темы.

Исследование продемонстрировало актуальность проблемы связи межлич-
ностных отношений, переживания одиночества и характеристик темперамента сту-
дентов в сравнительном аспекте по половому признаку. Перспективным видится 
дальнейшее изучение вышеназванного вопроса как в контексте сравнения полов, 
так и в рамках лонгитюдного исследования, а также через увеличение выборки 
респондентов. В рамках коррекционно-развивающей работы полезными могут 
стать программы, направленные на развитие саморегуляции, особенно в группе 
девушек, и коммуникативные тренинговые занятия для юношей, что в дальней-
шем поможет будущим специалистам сферы транспорта стать успешными про-
фессионалами.
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Summary
Purpose: To study the subjective assessment of interpersonal relationships, loneliness experiences and 
temperament characteristics among students of a transport university. The object of empirical research 
were: boys and girls aged from 17 to 22 years, 56 people, of which 25 girls and 31 boys of PGUPS. Methods. 
Analytical-theoretical, testing. The analysis of the results was carried out using mathematical and statistical 
data processing using the criteria of difference (Student’s t-test), correlation analysis (Pearson correlation 
criterion). Methods: Subjective assessment of interpersonal relationships, S. V. Dukhnovsky, questionnaire 
of loneliness experiences in adaptation by E. A. Manakova, personality questionnaire by G. Aizenka. Results: 
It is proved that the indicators of all respondents are at an average level, which characterizes modern 
students as people with a moderate degree of intensity of tension, alienation, conflict in relationships, not 
vividly experiencing all types of loneliness. Gender differences were obtained: the results of the girls were 
significantly higher on the scales of “Neuroticism”, “Tension”, “Experiencing loneliness as a negative feeling”, 
which characterizes the female sample as more vulnerable from the point of view of stress resistance. Young 
men tend to experience most of the types of loneliness with an increase in the desire to distance themselves 
from other people, lack of trust. At the same time, all the studied students are characterized by the 
development of negative interpersonal manifestations with increasing feelings of loneliness in relationships. 
Practical significance: The results of this study can be used in the framework of educational and correctional-
developmental work at the university, as well as as the basis of programs aimed at the development of self-
regulation, especially in a group of girls and communicative trainings for young men, which in the future will 
help future specialists in the field of transport to become successful professionals.

Keywords: Interpersonal relationships, loneliness, students, temperament, alienation, neuroticism, girls, 
boys.
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